
WAS WIR IHNEN BIETEN:

	 Gründliche Einarbeitung in alle fachlich relevanten Themen

	 Umfangreiche Weiterbildungsangebote wie Seminare und Workshops  

	 30 Tage Urlaub im Jahr

	 Leistungsgerechte Vergütung sowie eine abwechslungsreiche Tätigkeit mit hoher Eigenverantwortung

	 Eine langfristige Perspektive sowie die Sicherheit eines erfolgreichen, international agierenden Unternehmens

	 Flache Hierarchien und kurze Entscheidungswege in einem aufgeschlossenen und freundlichen Teamumfeld

  

TÄTIGKEITSSCHWERPUNKTE:

	 Angebotserstellung und Auftragsabwicklung im Export, inkl. Erstellung von Export- und Ausfuhrdokumenten

	 Preislistenerstellung und Preisvergabe nach Vorgaben

	 Überwachung der termin- und sachgerechten Auftragsabwicklung im zugeordneten Vertriebsbereich

	 Erstellung und Anforderung von Langzeitlieferantenerklärungen 

	 Überwachung des Kreditlimits und Unterstützung des Mahnwesens

	 Vorkassenbearbeitung sowie Retouren- und Reklamationsabwicklung

	 Kundenbetreuung und Pflege von Stammdaten im CRM-System

	 Unterstützung des Empfangs bei Engpässen (Urlaubsvertretungen)

IHR PROFIL:

Abgeschlossene kaufmännische Ausbildung als Industriekaufmann/-frau (m/w/d) oder vergleichbare Ausbildung 

Berufserfahrung im Vertriebsinnendienst / Auftragsabwicklung 

Erfahrung im Umgang mit Verträgen im internationalen Kontext

Fundierte Kenntnisse in der Versand- und Exportbearbeitung

Sehr gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift

Erfahrung im Umgang mit MS Office und CRM-Systemen

ZAPP-ZIMMERMANN GmbH 		
Herr Martin Weise
Marconistr. 7-9
50769 Köln www.z-z.de

Die ZAPP-ZIMMERMANN GmbH bietet seit über 30 Jahren ein umfassendes Produktportfolio innovativer Brand-

schutzsysteme an, spezialisiert auf die Bereiche Kabel-, Rohr- und Kombiabschottungen sowie Brand-

schutzfugendichtungen im Bausektor. Neben unserem bewährten Sortiment von intumeszierenden Form-

teilen aus PU-Brandschutzschaum bieten wir Ihnen auch andere Baustoffe wie z. B. Silikon und Acryl  

für den Hochbau, Tunnelbau, Schiffbau und Schienenfahrzeuge.  

Als Familienunternehmen in der zweiten Generation vereinen wir Fortschritt und traditionelle  

Werte miteinander. Guter Service und Kundennähe gehören genauso zur Firmenphilosophie  

von ZAPP-ZIMMERMANN wie die ausgezeichnete Qualität und Sicherheit unserer Produkte.

Für den weiteren Ausbau unserer Abteilung Vertriebsinnendienst suchen wir Sie als: 

Exportsachbearbeiter/-in (m/w/d)  (Standort: Köln)

Bitte richten Sie Ihre Bewerbung unter Angabe Ihrer Gehaltsvorstellung, vorzugsweise per E-Mail,  
an bewerbung@z-z.de oder per Post an folgende Anschrift:


